План работы отделения  социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов  БУ СО ВО «Комплексный центр Кичменгско-Городецкого района»  на  2025 год
Цель:  Улучшение условий  жизнедеятельности  граждан пожилого    возраста и инвалидов, максимальное продление нахождения  в привычной для них среде, поддержка их личностного, социального, психологического  и физического   статуса,  защита их прав и законных интересов.     

Задачи:  

- Повышать  качество  и доступность  социальных услуг и эффективность социального обслуживания за счет упорядочения нагрузки на социальных работников.

- Содействовать реализации прав граждан  на социальное обслуживание в зависимости от степени нуждаемости в социальных услугах.

- Расширять перечень предоставляемых на дому   социальных  услуг.

- Внедрять в практику социального обслуживания инновационные формы и методы предоставления услуг. 

	№


	Ме        Мероприятия
	      Сроки

исполнения
	Ответственный исполнитель
	Отметка о выполнении

	1.
	Выполнение государственного задания  
	
	
	

	1.1
	Доведение до работников отделения утвержденного государственного задания на 2025 год
	Январь
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	1.2
	Выполнение нормативного показателя по численности получателей социальных услуг и по  объемам оказанных социальных услуг
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	1.3
	Создание,   формирование   и   ведение личных дел получателей  социальных услуг в   «Электронном социальном ре​гистре населения Вологодской области» (осуществление сбора, хранения и об​работки информации о получателях со​циальных услуг).
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	1.4
	Своевременная подготовка и сдача текущих отчетов в конце каждого отчетного периода: месяц, квартал, год
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.
	Организационно-методическая работа
	
	
	

	2.1
	Прием и подготовка пакета документов на комиссию по определению индивидуальной  потребности  в   социальных услугах на дому, ведение личных дел
	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.2
	Предоставление в соответствии с инди​видуальными программами предостав​ления социальных услуг и условиями договоров    социально-бытовых, соци​ально-медицинских, социально - психо​логических,   социально   -   педагогиче​ских, социально-трудовых, социально-правовых услуг и услуг в целях повы​шения коммуникативного потенциала   получателей    социальных услуг.
	В течение года по графику работы социаль​ных работников
	Социальные работники
	

	2.3
	Предоставление в соответствии с усло​виями договоров дополнительных со​циальных услуг.
	В течение года по графику работы социаль​ных работников


	Социальные   работники
	

	2.4
	Проведение мероприятий по социально - бытовой  и  социально  -  средовой адаптации детей - инвалидов, обучение их социальным навыкам, самообслужи​ванию и персональной сохранности.
	В течение года по графику работы социальных работников
	Социальные работники
	

	2.5
	Создание,   формирование   и   ведение личных дел получателей  социальных услуг в   «Электронном социальном ре​гистре населения Вологодской области» (осуществление сбора, хранения и об​работки информации о получателях со​циальных услуг).
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.6
	Организация работы по межведомственному взаимодействию с учреждениями здравоохранения,  ОСФР по Вологодской области, филиал КУ ВО «Центр социальных выплат».
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.7
	Проведение перерасчета оплаты за оказание социальных услуг в связи с изменением среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума установленного в Вологодской области.
	Февраль, сентябрь
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.8
	Организация и проведение мониторинга удовлетворенности  получателей  социальных услуг качеством предоставляе​мых услуг.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.9
	Содействие в обеспечении технически​ми средствами ухода и реабилитации получателей социальных услуг.
	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	2.9.1
	Разработка и предоставление мероприятий по реализации индивидуальных программ реабилита​ции или абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	3.
	Развитие видов и форм социального обслуживания населения
	
	
	
	

	3.1
	Применение стационарозамещающих технологий в организации социального обслуживания на дому:

- «Приемная семья»;

- «Услуги сиделки»;

- «Профилакторий на дому»;

- «Социальная няня».
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	3.2
	Внедрение в работу отделения элемен​тов  системы долговременного  ухода, проведение типизации вновь принятых получателей социальных услуг и прове​дение повторной типизации лиц, отне​сенных к получателям долговременного ухода.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	3.3
	Реализация комплекса, направленного на информирование, консультирование и обучение пожилых граждан и лиц, осуществляющих за ними уход - «Школа безопасности», «Школа ухода».
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	3.4
	Организация социального сопровождения граждан, признанных нуждающимися в предоставлении социальных услуг на дому и находящихся в трудной жизненной ситуации.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	3.5
	Осуществление регулярного социально​го патронажа ветеранов ВОВ.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.
	Работа с кадрами
	
	
	

	4.1
	Своевременное информирование работников отделения об изменениях в нормативно-правовой базе учреждения, федерального и регионального законодательства в сфере социального обслуживания
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.2
	Организация и проведение с социальными работниками технических учеб в соответствии с планом, проведение планерных совещаний с социальными работниками
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.3
	Организация инструктажей по охране труда, пожарной безопасности, по обеспечению охраны жизни и здоровья получателей, выдача тематических информационных материалов.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.4
	Содействие в организации прохождения курсов по программе «Медицинская помощь», «Социальная работа» с дальнейшей аттестацией на соответствие занимаемой должности.
	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.5
	Составление графика работы социальных работников на 2025 год.
	Январь 
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.6
	Проведение анализа распределения нагрузки социальных работников на отделении.
	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	4.7
	Участие работников отделения в мероприятиях, посвященных социально значимым датам. 
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе, социальные работники
	

	5.
	Работа с населением
	
	
	

	5.1
	Выявление и учет граждан, в том числе детей-инвалидов, проживающих в семьях на территории Кичменгско-Городецкого муниципального округа.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	5.2
	Организация приема граждан по социальным вопросам, рассмотрение письменных и устных обращений граждан, телефонных звонков.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	5.3
	Информирование населения  путем распространения   памяток, буклетов с целью популяризации социального обслуживания на дому.
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	6.
	Организация внутреннего контроля
	
	
	

	6.1
	Посещение и прием граждан пожилого возраста и инвалидов с целью консультирования, определения потребности в социальном обслуживании на дому. 
	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	

	6.2
	Осуществление внутреннего контроля качества социального обслуживания (плановые проверки).
	В течение года
	Заведующий отделением, 
специалисты
	

	6.3
	Осуществление оперативного контроля качества социального обслуживания (выезд по случаю).


	По мере необходимости
	Заведующий отделением, 
специалисты по социальной работе
	


