Показатели работы БУСОВО «Комплексный центр социального обслуживания населения Кичменгско-Городецкого района»  
за  2023 год

Предоставление социальных услуг на дому гражданам пожилого возраста и инвалидам  

	№
	Наименование показателей
	2022  год
	2023 год

	1
	Численность граждан, обслуженных  на дому
	262
	276

	
	- одиноких граждан (из стр. 1)
	36
	40

	
	- одиноко проживающих граждан (из стр. 1)
	182
	192

	
	- проживающих в семьях (из стр. 1)
	44
	44

	
	- находящихся в терминальной стадии заболевания (подтвержденные справкой) (из стр. 1)
	0
	0

	
	- имеющих проблемы психического здоровья  (по справкам) (из стр. 1)
	10
	12

	2
	Обслужено инвалидов всего (из строки 1), из них:
	140
	136

	
	- детей-инвалидов
	5
	5

	
	- в возрасте от 18 до 35 лет
	2
	2

	
	- инвалидов ВОВ
	0
	0

	
	- участников ВОВ
	1
	0

	
	- инвалидов 1 группы
	14
	14

	
	- инвалидов 2 группы
	70
	68

	
	- инвалидов 3 группы
	51
	49

	
	- инвалидов, имеющих ИПРА
	61
	49

	3
	Обслужено вдов погибших (умерших) участников ВОВ
	3
	3

	4
	Обслужено ветеранов ВОВ
	11
	7

	5
	Общее количество услуг, предоставленных на дому
	90783
	82971

	6
	Общее количество социальных услуг, предоставленных на дому, в т.ч.:
	83997
	77460

	
	- социально-бытовых
	63159
	58878

	
	- социально-медицинских
	12732
	11833

	
	- социально-психологических
	7029
	5872

	
	- социально-правовых
	99
	31

	
	- социально-педагогических
	781
	794

	
	- социально-трудовых
	12
	3

	
	- услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности
	185
	49

	7
	Общее количество дополнительных социальных услуг, предоставленных на дому
	6786
	5511

	8
	Движение за отчетный период
	-1
	+4

	
	- принято на обслуживание
	37
	52

	
	- выбыло всего
	38
	48

	
	- из их числа выбыло по причине смерти
	19
	18

	
	- из их числа выбыло по причине переезда
	12
	22

	
	- из их числа устроены в дома-интернаты, на 
социальные койки
	7
	8

	9
	Осуществление  патронажа
	155
	190

	10
	Осуществление контроля   (плановый, оперативный)
	181/план – 126, опер. - 55
	179/ план – 129, опер. - 50

	11
	Предоставление социокультурной реабилитации
	11 чел. 
	 5 чел.

	12
	Собрано денежных средств, в том числе:
	2348306=63
	2577728=57

	
	- за социальные услуги
	1756660=45
	1932699=82

	
	- за оказание дополнительных услуг
	591646=18
	645028=75

	13
	Численность лиц, обслуживаемых отделением по состоянию на 01.01.2023 года, из них:
	224
	228

	
	- бесплатно
	70
	61

	
	- на условиях частичной оплаты
	39
	38

	
	- на условиях полной оплаты
	118
	129

	14
	Численность граждан п/в и инвалидов, состоящих в очереди на надомное обслуживание
	0
	0

	15
	Численность граждан п/в и инвалидов, стоящих в очереди в стационарные учреждения общего типа
	0
	1

	16
	Общая численность социальных работников
	31
	33

	17
	Приобретено специальной  одежды, обуви и инвентаря для социальных работников на сумму
	126106=00
	0

	18
	Нагрузка на одного работника
	10,9
	10,9

	19
	Консультативные услуги
	976
	897

	20
	Оформлено заявлений на срочные услуги
	114
	2

	21
	Применение стационарозамещающих технологий, в том числе:
	107
	117

	
	-  социальное  сопровождение
	40
	39

	
	- «Профилакторий на дому»
	70
	71

	
	- «Приемная семья»
	1
	1

	
	- «Услуга сиделки»
	1
	1

	
	- «Социальная няня»
	5
	5

	22

	Проведено производственных учеб (кол-во учеб/кол-во участников)
	4/31
	4/33

	23
	Участие в вебинарах, семинарах, ВКС, учебах  (кол-во мероприятий/кол-во  человек)
	49 уч.
	8 учеб/78 чел.


Предоставление услуг отделением срочного социального обслуживания за  2023  год
	№ п/п

	Наименование показателей
	12 месяцев 2023 год
	12 месяцев
 2023 год

	1
	Численность  граждан, обслуженных отделением всего, из них:
	4724
	4271

	
	- семьи с детьми
	2962
	1185

	
	- семьи с детьми-инвалидами
	44
	14

	
	- пенсионеры
	1118
	2002

	
	- инвалиды
	131
	220

	
	- прочие категории (отдельно из МЛС)
	469
	850

	
	Получили государственную социальную помощь, из графы 1:
	1333/11696,654
	1293/17389,368

	
	1. единовременную помощь:
	1199/3256,528
	1197/4048,53

	
	- денежную помощь
	1131/3133,200
	1021/3761,0

	
	- натуральную помощь
	68/123,328
	176/287,53

	
	1. социальное пособие на основании социального контракта                                                                                                                                                                                                                                                    
	134/8440,126
Ф. 58/7897,126
О.76/543,00
	96/13340,838
Ф. 68/13094,838
О. 28/246,0

	
	1. ежеквартальное социальное пособие
	-
	-

	
	Деятельность  участковых социальных работников, из графы 1 (без повторов):
	
	

	
	- количество  курируемых населенных пунктов
	-
	162

	
	- количество выездов 
	84
	100

	
	- количество охваченных граждан
	2706
	2753

	
	- количество предоставленных услуг
	5043
	5440

	
	- количество семей на социальном сопровождении
	-
	59

	
	- количество семей на социальном патронаже (контроле)
	-
	88

	2
	Общее количество услуг, предоставленных отделением, из них:
	8541:
Гос.з. – 4724
Доп.усл. - 3817
	9273


	
	- консультативные
	3085
	8542

	
	- иные срочные социальные услуги
	-
	-

	
	Оказание дополнительных социальных услуг:
	458/732
	465/731

	
	- услуги по пошиву и ремонту одежды (человек/услуг)
	387/572
208,266
	383/531
182,281

	
	- выдача реабилитационного оборудования (пункт проката) (человек/услуг)
	71/160
20,016
	82/200
24,479

	
	
	
	

	3
	Количество ветеранов ВОВ, участников и инвалидов ВОВ в районе на 01.01.2024 года:
	116
	89

	
	- инвалиды ВОВ
	-
	-

	
	- участники ВОВ
	1
	-

	
	- ветераны ВОВ
	110
	83

	
	- вдовы
	4
	4

	
	- жителей блокадного Ленинграда
	1
	1

	4
	Организация обследования условий проживания участников, ветеранов ВОВ, вдов на 01.01.2024 года,  ВСЕГО, из них:
	149
	104

	
	- инвалидов ВОВ
	2
	-

	
	- участников ВОВ
	1
	1

	
	- ветеранов ВОВ
	140
	98

	
	- вдов
	4
	4

	
	- жителей блокадного Ленинграда
	1
	1

	5
	Осуществление социального патронажа (получателей социального контракта, семей СОП)
	601
	537

	6
	Организация обследования  инвалидов на 01.01.2024 года, из них:
	458
	427

	
	- инвалиды  1 группы
	89
	43

	
	- инвалиды  2 группы
	212
	178

	
	- инвалиды  3 группы
	140
	152

	
	- инвалиды в возрасте от 18 до 40 лет
	12
	40

	
	- дети-инвалиды
	5
	14

	7
	Деятельность мобильной  социальной бригады:
	
	

	
	- количество выездов
	660
	328

	
	- количество охваченных населенных пунктов
	-
	110

	
	- количество охваченных граждан, из них:
	3894
	4043

	
	· пенсионеры
	-
	612

	
	· инвалиды
	-
	313

	
	· семьи с детьми
	-
	540/1620

	
	· ветераны ВОВ/участники ВОВ
	-
	64

	
	· прочие категории граждан
	-
	1434

	
	- количество предоставленных услуг
	4664
	4685

	8
	Предоставление услуг в электронном виде
	-
	-

	9
	Участие в вебинарах, семинарах, ВКС (кол-во мероприятий/кол-во специалистов)
	5/7
	12/6

	10
	Проведено технических учеб (кол-во учеб/кол-во специалистов)
	4/14
	4/6

	11
	Организация контроля (аудит деятельности)
	5
	4

	12
	Количество публикаций в СМИ о деятельности отделения
	4
	58

	13
	Центр активного долголетия «Забота»
	
	

	
	 Количество проведенных акций, мероприятий
	148
	177

	
	 Количество охваченных граждан, всего, из них:
	1536
	1565

	
	- дети
	714
	395

	
	- граждане трудоспособного возраста
	592
	459

	
	- пенсионеры
	127
	641

	
	- ветераны (участники) ВОВ
	5
	45

	
	- инвалиды
	98
	25

	
	Предоставлено услуг всего:
	
	

	
	 - срочные
	-
	7253



Предоставление  услуг отделением по работе с семьей и детьми
за  2023  год
	№ п/п
	Наименование показателя
	2022 год
	2023 год

	1
	Общая численность работников в отделении
	4
	4

	2
	Численность обслуженных отделением, (признанных нуждающимися в социальном обслуживании)  ВСЕГО,  из них:
	574
	524

	

	- волонтеры
	11
	12

	
	- количество семей  с детьми, из них:
	161
	148

	
	- семьи, воспитывающие детей-инвалидов
	2
	4

	
	- семьи, воспитывающие детей с ОВЗ
	6
	6

	
	- замещающие семьи (в них детей)
	30
	30/65

	
	- семьи в СОП
	14
	14/35

	
	- семьи на контроле
	75
	76/179

	
	- прочие категории
	39
	28/45

	3
	Кол-во трудных подростков (состоящих на разных видах учета)
	10
	12

	4
	Выявлено несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении
	12
	8

	5
	Находятся на социальном патронаже
	14
	14

	6
	Количество оказанных услуг Всего, из них:
	48077
	35509

	
	- социально-бытовых
	1047
	1174

	
	- социально-психологических
	15687
	14197

	
	- социально-педагогических
	28254
	17561

	
	- социально-правовых
	2570
	2106

	
	- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов
	519
	471

	7
	Движение  за период:
	
	

	
	- принято на обслуживание
	63
	162

	
	- снято с обслуживания
	205
	53

	8
	Клубная работа отделения (кол-во клубов/кол-во человек)
	4/33/278
	3/30/259

	9
	Участие в акциях, конкурсах
	21/322
	20/217

	10
	Распространено буклетов, листовок
	406
	418

	11
	Деятельность волонтерского отряда
	
	

	
	- количество волонтеров
	11
	12

	
	- количество проведенных акций, мероприятий
	32
	35/75

	
	- количество распространенных буклетов, листовок
	860
	842

	12
	Осуществление выездов
	883
	833

	
	- количество охваченных граждан
	574
	524

	13

	Осуществление контроля (аудит деятельности специалистов)
	3
	2

	14
	Проведено производственных учеб
	10/4
	10/4

	15


	Участие в вебинарах, семинарах, ВКС, учебах (количество мероприятий/количество специалистов)
	27/4
	21/4

	16
	Взаимодействие со СМИ (кол-во публикаций)
	2
	2

	17
	Количество  получателей социальных услуг, охваченных стационарозамещающими технологиями, в том числе:
	86
	88

	
	- социальное сопровождение
	86
	88

	
	- приемная семья
	
	-

	
	- школа безопасности
	156
	140

	
	- школа ЗОЖ
	89
	107

	
	- школа финансовой грамотности
	55
	45

	
	- школа правовой грамотности
	61
	36

	
	- группа кратковременного пребывания
	-
	-

	
	- клуб выходного дня
	-
	-

	
	- передышка
	-
	-

	
	- ранняя помощь
	-
	-

	18
	Количество граждан старше трудоспособного возраста, находящихся на социальном обслуживании
	-
	12


Предоставление социальных услуг на социально-реабилитационном отделении для  инвалидов и семей, воспитывающих детей-инвалидов             за   2023  год
	№
	Наименование показателя
	2022 год
	2023  год

	1.
	Численность граждан, обслуженных отделением всего, из них:
	146
	149

	
	- одиноких граждан 
	1
	1

	
	- одиноко проживающих граждан
	28
	24

	
	- проживающих в семьях
	117
	124

	
	- имеющих психические заболевания
	23(13/10)
	24 (14/10д./и)

	
	- семей, воспитывающих детей-инвалидов  
	17
	19

	
	- жертв политических репрессий
	0
	0

	2.

	Обслужено инвалидов всего (из строки 1), из них:
	129
	130

	 
	- инвалидов ВОВ

	0
	0

	
	- инвалидов 1 группы

	16
	17

	
	- инвалидов 2 группы

	47
	50

	
	- инвалидов 3 группы

	49
	44

	
	- детей-инвалидов

	17
	19

	
	- инвалидов молодого возраста от 18 до 35 лет
	18
	16

	
	- инвалидов, имеющих ИПРА
	88
	85

	3.
	Численность лиц, обслуживаемых отделением по состоянию на 01.01.2024 года, из них:
	133
	131

	
	- бесплатно
	122
	76

	
	- на условиях частичной оплаты
	24
	55

	
	- на условиях полной оплаты
	0
	0

	4.
	Общее количество социальных услуг, предоставленных на  социально-реабилитационном отделении, в т.ч.:
	110496
	115259

	 
	- социально-бытовых
	17421
	18437

	
	- социально-медицинских
	38967
	38679

	
	- социально-психологических
	16764
	17162

	
	- социально-правовых
	1498
	1885

	
	- социально-педагогических
	17755
	19929

	
	- социально-трудовых
	0
	0

	
	- услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности
	18091
	19167

	5.
	Движение за отчетный период
	10
	16

	
	- принято на обслуживание
	10
	16

	
	- снято с обслуживания:
	13
	18

	
	- по причине смерти 
	3
	4

	
	- по заявлению
	10
	14

	
	- другое
	0
	0

	6.
	Собрано денежных средств
	24280=22
	30628=26

	7.
	Общая численность работников
	6
	6

	8.
	Всего охвачено   стационарозамещающими технологиями, из них:
	146
	149

	
	- домашнее визитирование
	7
	7

	
	- социальное сопровождение
	36
	38

	
	- ранняя помощь
	1
	2

	
	- сопровождаемое проживание
	4
	7

	
	- клуб выходного дня
	20/12 зан.
	20/15 зан.

	
	- группа кратковременного ухода (присмотра)
	10
	10

	
	- социальная няня
	10
	9

	
	- школа безопасности
	146/16 зан.
	149/15 зан.

	
	- школа ЗОЖ
	146/16 зан.
	149/15 зан

	
	- школа правовой грамотности
	146/40 зан.
	149/15 зан

	
	- школа компьютерной грамотности
	146/40зан.
	149/15 зан

	
	- школа финансовой грамотности
	146/12 зан.
	149/15 зан

	
	- школа ухода (реабилитации)
	66/12 зан.
	149/12 зан

	
	- интеграционный консультант
	-
	2

	
	- домашний микрореабилитационный центр
	-
	4

	
	- школа для родителей
	6
	10/9

	
	- кабинет СБО
	5
	10

	
	- оказание дистанционной консультативной помощи семьям, воспитывающих детей с инвалидностью
	6
	6

	
	- пункты (отделы) социального проката
	2
	2

	
	- волонтерский отряд и добровольческие инициативы
	-
	1 отряд /7 чел./3 реб с инвал. ,26 инициатив

	9.
	Социальный патронаж осуществляется в отношении
	0
	0

	10.
	Количество клубов, работающих на отделении
	2
	2

	
	- количество участников
	20/23
	62(32/30)

	11.
	Проведено производственных учеб (количество учеб, количество участников)
	4
	4/6

	12.
	Участие в вебинарах, семинарах, ВКС (кол-во мероприятий/количество специалистов)
	18/  6
	22/5

	13.
	Взаимодействие  со СМИ (кол-во публикаций)
	47 новостных поводов( пост) КМ « Дорога перемен»
3 видеоролика,8 буклетов
	223 новостной повод (пост), 13 видеороликов, 8 буклетов

	14.
	Организация контроля (аудит деятельности)
	5
	5



                                                                                





















