Приложение
форма
Формуляр для внесения информации о социальной практике (технологии, проекта, программы) в областной Банк социальных практик
	1.
	Наименование организации 
Бюджетное  учреждение социального обслуживания Вологодской области

«Комплексный центр социального обслуживания населения Кичменгско-Городецкого района»

	2.
	Наименование социальной практики (технологии, проекта, программы)
  Реабилитационная  технология   «Организация выездных реабилитационных смен как метод социальной  реабилитации граждан, страдающих психическими расстройствами, проживающих на отдаленных сельских территориях» 

	

	3.
	Целевая группа 

	  Получатели социальных услуг в полустационарных условиях и на дому,  страдающие  психическими расстройствами (далее - получатели социальных услуг) 

	4.
	Содержание технологии, проекта, программы (цель, задачи, алгоритм действий)
Актуальность технологии  обусловлена необходимостью реализации гарантированного права каждого человека с инвалидностью на получение комплекса реабилитационных услуг независимо от места проживания, тяжести и вида  инвалидизирующего заболевания, а также повышения когнитивной, эмоциональной и коммуникативной компетентности получателей социальных услуг, создание условий эффективной социальной адаптации.
Большое значение для реабилитации людей, имеющих психические заболевания, имеют технологии, направленные на сохранение, имеющихся у них навыков самообслуживания, поддержание общего психологического состояния, поддержание социальных контактов с родственниками и близкими людьми, интеграция в общество.
Цель: создать условия для эффективной социальной адаптации, выработать и закрепить у инвалидов с психическими расстройствами навыки к возможному независимому проживанию и доступной общественно-полезной деятельности, путем повышения их когнитивной, эмоциональной  и коммуникативной  компетентности.

Задачи: 

1. Повысить социальную компетентность психически больных людей  путем развития навыков общения, умения преодолевать стрессы, а также трудовой деятельности;
2. Организовать  активную  работу с семьей получателя социальных услуг с целью укрепления внутрисемейных коммуникаций,  получения информации о рецидивах болезни, оказания им психологической поддержки;
3.Создать условия для позитивной социализации людей с психическими заболеваниями; 

4. Содействовать в приобретении практических навыков, связанных с самообслуживанием, ведением хозяйственно-бытовой деятельности; 

5. Сформировать внутреннюю готовность самостоятельно планировать свою жизнь, основы финансовой грамотности: планирование бюджета, оплата ежемесячных платежей, получение государственных услуг и т.д.;

6. Развить способности владения навыками социального взаимодействия и толерантного общения;
7. Содействовать в развитии навыков сохранения собственного здоровья, культуры здорового образа жизни, в том числе навыков полоролевого поведения;
8. Повысить ценности духовного и нравственного здоровья;
9.  Обучить  практическим навыкам индивидуального творчества;
10.  Содействовать в организации и проведении  культурно-досуговых,  спортивно-оздоровительных  и информационно-просветительских мероприятий  получателей социальных услуг.

	Описать последовательность действий, которые необходимо выполнить, чтобы достичь цели применения технологии – позитивных изменений в состоянии человека
Алгоритм действий:

1. провести мониторинг нуждаемости граждан, страдающих психическими расстройствами, в получении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационаронй форме, а также в рамках стационарозамещающих технологий и сопровождаемого проживания;

2. собрать необходимую информацию с целью определения интересов, бытовых умений и навыков, творческих и других способностей получателей социальных услуг их нуждаемости в ТСР;
3. организовать работу с семьей гражданина с инвалидностью с целью включения их в процесс реабилитации, укрепления внутрисемейных коммуникаций, привлечения к сотрудничеству;

4. разработать план-график выездов мобильной бригады в отдаленные сельские поселения, собрать целевую группу, подготовить помещение, либо организовать занятие на дому у получателя социальных услуг;
5. подготовить необходимое оборудование, инвентарь для проведения занятий с целевой группой;
6. при необходимости обеспечить межведомственное взаимодействие с целью привлечения узких специалистов учреждений здравоохранения, образования, культуры; 
7. организовать волонтерскую и благотворительную помощь в рамках проведения праздничных мероприятий (благотворительные обеды, экскурсии, сбор новых вещей, покупка дорогостоящего лекарства и т.д.)

8. проведение тематических, информационных и практико-ориентированных совещаний по обсуждению актуальных вопросов, возникающих в рамках реализации технологии, рассмотрения и утверждения новых программ;
6. публикация информации в СМИ, на сайте учреждения с целью распространения опыта, результатов реализации технологии информационных буклетов;
Организация социально-реабилитационных мероприятий состоит из следующих блоков:

1. Психолого-диагностический  блок.

Включает:

- занятия  по определению уровня эмоциональной и когнитивной сферы получателей социальных услуг;

- личностных особенностей, физического состояния;

-  уровня социально-бытовой адаптации, самообслуживания;
- познавательной деятельности.

Диагностика проводится  путем применения методов наблюдения, тестирования, эксперимента, анкетирования.
2. Организационный блок.
Включает:

-  работу по формированию групп с учетом особенностей ограничений, уровня интеллектуального развития,  психологического состояния, интересов, возраста;
- создание условий для повышения активности инвалидов

- организацию сотрудничества с учреждениями здравоохранения, культуры, образования, индивидуальными предпринимателями;

- оказание инвалидам консультационно-информационных  услуг;

- организацию четкой структуры  занятий, обеспечивающей формирование у инвалидов навыков, необходимых для независимой самостоятельной жизни;
3. Практический  блок.
Включает:

-  проведение теоретических и практических  занятий по социальной реабилитации.  Занятия групповые и индивидуальные,  проходят в соответствии с разработанными программами;

- организацию работы с семьей получателя социальных услуг;

- создание условий для участия инвалидов в культурно-массовых и спортивных мероприятиях (экскурсии, турниры, соревнования);

- реализацию мероприятий ИПРА инвалидов;
-  организацию деятельности клуба «Преодоление»;

- предоставление социальных услуг с применением стационарозамещающих технологий;
- содействие в получении ТСР и мер социальной поддержки.
4. Заключительный блок.
Включает:
- подведение итогов, осуществление оценки проведенных мероприятий на основании анализа данных карт реабилитации;
- разработка рекомендаций для  членов семьи, проживающих совместно с получателем социальных услуг;

- документальное оформление осуществляемой деятельности;

	Указать информацию об используемых методах работы, предоставляемых социальных и иных услугах:
В работе с людьми, имеющими психические заболевания, специалисты используют различные виды технологий социальной работы: традиционные (социальное обслуживание, социальная диагностика, социальное посредничество, социальное консультирование, социальная реабилитация) и инновационные (стационарозамещающие технологии).

Основными формами и методами работы являются практические занятия по трудотерапии, оккупационной терапии, адаптивной физической культуре, путешествиетерапия, анималотерапия, экскурсии, сюжетно-ролевые игры,  беседы; широко используются наглядные средства обучения в виде  видео-роликов, иллюстраций в книгах, журналах и др.
Целью трудотерапии является коррекция психоэмоционального и физического состояния получателей социальных услуг посредством участия в трудовой деятельности, структурирования рабочего дня, поддержания активной коммуникативной жизни.
Большую роль играет оккупационная терапия. Цель данного вида терапии – обеспечение социальной и психологической самостоятельности инвалида. Основной акцент в работе ставится не средовую реабилитацию, трудовую и бытовую реабилитацию. Создание благоприятной эффективной среды – шаг к самостоятельному сопровождаемому проживанию ментального инвалида.
Немалую роль для укрепления психофизиологического состояния личности оказывает физическая культура. Участвуя в соревнованиях, получатели социальных услуг оказываются в ситуации успеха, что благоприятно влияет на их общее психофизиологическое состояние.

Путешествиетерапия способствует развитию у инвалидов предприимчивости, установлению новых социальных связей, получению позитивного социального опыта, открытости к обществу.

Анималотерапия как вид терапии  способствует положительному изменению психологического состояния людей, имеющих психические заболевания: наблюдается улучшение настроения, создается благоприятный энергетический фон. 
Проявляя  заботу и внимание к животным, они позиционируют себя как субъект помощи.

Применяемые программы в рамках 
реализации технологии:  
· Социально- реабилитационная  программа по формированию здорового образа жизни для инвалидов с ментальными нарушениями «Территория здоровья» направлена на  выработку у данной категории граждан практических умений  и навыков, способствующих сохранению и улучшению здоровья и самочувствия человека.
· Коррекционно-развивающая программа социально-психологической реабилитации инвалидов с ментальными нарушениями «Талисман» направлена на психологическую поддержку, расширение круга социальных контактов, гармонизацию психоэмоционального состояния, развитие коммуникативных навыков, овладение техниками саморегуляции и самоподдержки, социализацию, формированию стрессоустойчивости и уверенного поведения..
· Социально-реабилитационная программа для инвалидов с ментальными нарушениями по оккупационной терапии «Фристайл» направлена на формирование наглядно-образного мышления и развитие мелкой моторики у инвалидов с ментальными нарушениями посредством практических занятийс применением элементов конструирования, бисероплетения, квилинга, рисования и др. методик.
· Социально-реабилитационная программа для инвалидов с ментальными нарушениями «Веселый турист» направлена на  повышение  социальной активности  и жизненного тонуса, укрепление здоровья и расширение круга общения данной категории граждан. 

· Индивидуальная программа психологического сопровождения для ребенка-инвалида направлена на формирование коммуникативных и речевых навыков с использованием средств вербальной и альтернативной коммуникации
  Целевая группа: инвалиды (дети-инвалиды) с ментальными нарушениями с умеренной умственной отсталостью, социальная адаптация и приемлемая интеграция которых возможна.

Структура занятий: индивидуальные и групповые занятия.

Периодичность занятий: занятия проводятся в рамках графика выездных мероприятий  социально-реабилитационной смены, длительность одного занятия не более 30 минут.

Сроки реализации программ: Долгосрочные. Программы являются вариативными, допускаются некоторые изменения в содержании занятий и форме их проведения.
Стационарозамещающие технологии, применяемые в рамках реализации технологии:
· Ежедневная дневная занятость включает в себя комплекс мероприятий и услуг, направленных на удовлетворение личных потребностей инвалида в посильной трудовой и иной социально-полезной деятельности;
· Сопровождаемое проживание инвалидов, в том числе в жилых помещениях, находящихся в собственности данных граждан, или предоставленных им на условиях социального найма, на базе комплексных центров социального обслуживания населения направлено на формирование социальных компетенций инвалидов с ментальными нарушениями;

·  Социальное сопровождение при содействии в трудоустройстве направлено на формирование психологической готовности к самоконтролю, самостоятельному принятию решения, стрессоустойчивости, навыков конструктивного общения и разрешения конфликтных ситуаций, а также  создание условий для активного образа жизни, самореализации инвалидов с ментальными нарушениями в трудовой и творческой деятельности;

· Школа реабилитации «Я сам» позволяет приобрести практические умения и навыки, позволяющие успешно адаптироваться инвалидам в быту и в социальной среде;
· Домашний микрореабилитационный центр, технология направлена на улучшение качества жизни, обеспечение доступности и непрерывности реабилитационных услуг для инвалидов (в том числе детей раннего возраста и детей с тяжелыми множественными нарушениями развития), не имеющих возможность регулярно посещать учреждение социального обслуживания.                              
Важным аспектом проводимой работы является активная работа с семьей инвалида с ментальностью, укрепление внутрисемейных коммуникаций, включающая в себя информирование членов семей, повышение эффективности их взаимодействия с людьми, имеющими психические заболевания, а также оказание им психологической поддержки, создание условий для адаптации инвалидов к самостоятельному сопровождаемому проживанию.

В основе системы планирования занятий лежит комплексный подход, который направлен на решение взаимосвязанных задач развития речевых и нравственных навыков инвалидов и учитывает то, что граждане  с проблемами психического здоровья испытывают большие трудности в приспособлении к самостоятельной практической жизни.

	5.
	Нормативные документы, обеспечивающие правовую основу для применения технологии, проекта, программы

	действующие нормативные правовые акты (законы, постановления Правительства, приказы)
- Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» (ред. от 07.03.2018); 

- Федеральный закон 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
- Постановление Правительства РФ № 1236 от 24.11.2014 года «Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг»;
- Закон Вологодской области от 01.12.2014 № 34-92-ОЗ «О перечне социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Вологодской области»;
- Постановление Правительства Вологодской области от 05.12.2014 № 1090 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг».
	разработанные документы (положения, методические рекомендации, утвержденные программы и др.)
-  социально- реабилитационная  программа по формированию здорового образа жизни для инвалидов с ментальными нарушениями «Территория здоровья»;

- коррекционно-развивающая программа социально-психологической реабилитации инвалидов с ментальными нарушениями «Талисман»;

- социально-реабилитационная программа для инвалидов с ментальными нарушениями «Веселый турист»;

- индивидуальная программа психологического сопровождения для ребенка-инвалида;

- информационный буклет «О деятельности социально-реабилитационного отделения»;

- информационный буклет-памятка по реализации мероприятий социальной реабилитации или абилитации инвалида (ребенка-инвалида).


	6.
	Кто организует работу по применению технологии, проекта, программы:

	специалисты, участвующие в реализации технологии

-  заведующий отделением;

- специалисты по социальной работе,  психолог;
- волонтеры.

	рекомендуемые формы стажировки (обучения) по применению данной технологии, проекта, программы
Специалисты социозащитных учреждений области могут ознакомиться с технологией, в ходе проведения практико-ориентированных семинаров по проекту, проводимых на базе АУ СО ВО «Череповецкий психоневрологический интернат» совместно с научными сотрудниками ФГБОУ ВО «Череповецкий государственный университет». 

	7.
	Место и условия применения технологии проекта, программы:

	в какой организации может применяться

Данная технология может применяться для граждан пожилого возраста и инвалидов, детей-инвалидов с проблемами ментального здоровья в учреждениях социального обслуживания области, специальных общественных организациях для людей с ограниченными возможностями здоровья, реабилитационных отделениях и иных организациях социального обслуживания населения. 
	необходимые ресурсы для применения социальной практики (технологии проекта, программы) (специалисты, оборудование, автотранспорт, другое)

 Для реализации технологии  рекомендуются:

 - специально оборудованный кабинет для занятий по разделу «Кулинарная азбука» (духовой шкаф, электроварочная панель, кухонный гарнитур, мойка, необходимые для приготовления блюд электроприборы, посуда и мебель);

- оборудованные кабинеты кружковой работы для занятий по разделу «Индивидуальное творчество». Здесь предполагается закупка канцелярских товаров и наборов для творчества (швейные и декоративные элементы, цветные нитки, пластилин, цветная бумага, декоративные элементы, краски и т.п);  
- оборудованные помещения для проведения   игровых занятий, мастер-классов (актовый зал, библиотека, читальный зал) по разделам «Уютный дом», «Разумная экономика» «Здоровье и красота», «Правила этики и этикета». Здесь используется мультимедийная техника (ноутбук, проектор, принтер и т.п.);
- для публикации брошюр о результатах деятельности по проекту необходима оргтехника (компьютер, цветной принтер, сканер, фотоаппарат и т.п.). 

	8.
	Результаты применения технологии, проекта, программы:

	оценить  количество граждан, нуждающихся в применении технологии, проекта, программы на подведомственной территории
- в соответствии с запросами получателей социальных услуг, их законных представителей, сторонних организаций;

- привлечение участников через распространение информации о реализующихся социально-реабилитационных технологиях для людей с проблемами психического здоровья.
	определить охват граждан, получивших помощь с использованием технологии, проекта, программы
- обеспечить 100 % охват участников целевой группы; 
- на отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов  от 1 до 5 человек; 
- социально-реабилитационное  отделение 30 человек.

	9.
	Методы оценки результатов

	описать, какие методы контроля и оценки применяются для отслеживания результатов применения технологии, проекта, программы
- психодиагностика  и психоаналитика (эмоционально-мотивационное состояние, уровень интеллекта, личностных особенностей,  функциональных состояний);
-анкетирование получателей социальных услуг по выявлению степени удовлетворенности качеством предоставляемых услуг;

- оценочные листы, проверочные задания, контрольные тесты;
- диагностика нравственной воспитанности и самооценки получателей социальных услуг;

- отзывы получателей социальных услуг.


	указать, проводилась ли независимая оценка качества в отношении технологии, проекта, программы и  ее результаты
-   отзывы  волонтеров;

- отзывы представителей  общественных организаций.
	указать показатели, количественные и качественные, которые применяются для оценки качества применения технологии, проекта, программы
Количественные:

- количество предоставленных услуг;
- количество получателей социальных услуг;

- количество привлеченных к участию волонтеров;

- количество проведенных информационно-практических мероприятий, семинаров;

- количество публикаций в источниках интернет и СМИ.  

Качественные показатели реабилитационной работы с гражданами с проблемами психического здоровья:
Для получателей социальных услуг:
· получение знаний, практических навыков, действенных умений, необходимых для полноценной жизни в обществе;

· умение сделать осознанный выбор, отвечать за свои поступки;

· осознание себя как полноценного гражданина;

· самостоятельность мышления, умение прогнозировать ситуации;

· приобретение навыков коммуникативного опыта, радость общения;

· адаптация в современном обществе, ориентация в быту и в социуме.

Для специалистов:

· повышение общего интеллектуального и профессионального уровня;

· самореализация личностных возможностей;

· формирование критичности мышления.

Для общества:
· сокращение социальной дистанции между здоровыми людьми и инвалидами;
· развитие коммуникативных навыков,   социальная адаптация  в обществе;
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	Отзывы граждан, получивших помощь с использованием технологии, проекта, программы (привести тексты или ссылки Интернет источники, СМИ).


	Отзывы получателей социальных услуг, проживающих в с. Нижний Енангск Енангское сельское поселение Кичменгско-Городецкого района:
«Мне очень нравится, когда к нам в село приезжают специалисты из комплексного центра. Дома все время сидеть скучно. Они проводят с нами разные занятия, мы делаем спортивные упражнения, рисуем, играем, общаемся. Я нашел новых друзей, узнал много нового и интересного. С нетерпением, жду каждой встречи».   Ордин Валера.
     «В тот раз мы лепили из пластилина разные фигурки,  делали зарядку,  было весело. У меня  пока не все получается, но я буду стараться. Потом мы стали играть в игры, которые специалисты привезли с собой, я выиграл у Кати, меня похвалили.  Еще мне нравится, когда рассказывают про здоровье, в будущем я хочу участвовать в соревнованиях. Приезжайте к нам чаще.  Некипелов Денис. 

	


 
